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FACTSHEET  DORA 

 

 

In het kort: 

• Vergroten weerbaarheid 

financiële instellingen 

• Strengere eisen aan 

contracten tussen 

financiële instellingen en 

hun IT-leveranciers 

• Register- en 

rapportageverplichting 

m.b.t. contracten met IT-

leveranciers 

• Direct toezicht op kritieke 

IT-leveranciers 

 

 

 

Vereiste acties o.a.: 

• Diverse specifieke acties 

vereist voor financiële 

instellingen 

• Aanscherpen contracten 

met IT-leveranciers 

 

 

Van  

Geldt vanaf: 

17 januari 2025 

 WAT WORDT GEREGELD? 

De DORA staat voor de verordening betreffende de digitale 

operationele weerbaarheid voor de financiële sector. De DORA 

beoogt de financiële sector robuuster te maken, en legt daartoe 

strengere verplichtingen op aan financiële instellingen. Zo stelt 

de DORA strenge eisen aan contracten met IT-leveranciers (soms 

strenger dan de EBA guidelines), die in de praktijk zullen 

resulteren in hogere eisen aan IT-leveranciers. Afhankelijk van 

hoe kritiek of belangrijk de uitbestede functie is, gelden o.a. 

eisen ten aanzien van de beschrijving van rechten, plichten en de 

dienstverlening, SLA, gegevensbescherming, exit, bijstand bij 

incidenten, medewerking aan bepaalde PEN-tests van de 

financiële instelling en rapportage- en auditverplichtingen. 

Daarnaast komen bepaalde kritieke IT-leveranciers zelf onder 

toezicht te staan. De Europese toezichthouders hebben 

gezamenlijk bepaalde normen uit de DORA uitgewerkt in de 

vorm van technische standaarden (ITS) en richtsnoeren (RTS).  

Instellingen die onder de toepassing van de DORA vallen, zullen 

ook aan deze normen moeten voldoen.  

 

VOOR WIE GELDEN DEZE REGELS? 

De regels gelden primair voor alle spelers in de financiële sector, 

zoals banken, verzekeraars, beheermaatschappijen en 

handelsplatforms. Indirect hebben de regels ook gevolgen voor 

hun IT-leveranciers. Daarnaast komen bepaalde kritieke IT-

leveranciers zelf ook onder toezicht te staan. Deze leveranciers 

worden aangewezen.   

 

VANAF WANNEER GELDEN DEZE REGELS? 

Vanaf 17 januari 2025 moeten instellingen voldoen aan de DORA 

en de onderliggende RTS/ITS.  

 

IS ER AANVERWANTE WET- EN REGELGEVING? 

O.a. de NIS2-richtlijn en de AVG. 

 

MEER INFORMATIE? 

Neem gerust contact met ons op, of check de Vondst ‘Tech & 

Digital’ Cheatsheet: Tech & Digital Cheatsheet - Vondst. 

 

 

 

 

 

  

  

  

 

 

 

 

https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/2554/oj
https://extranet.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/documents/10180/2551996/38c80601-f5d7-4855-8ba3-702423665479/EBA%20revised%20Guidelines%20on%20outsourcing%20arrangements.pdf?retry=1
https://www.vondst.com/cheatsheet/

