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FACTSHEET  European Accessibility Act 

 

 

In het kort: 

• Toegankelijkheids-

voorschriften; 

• Producten o.a. 

betaalterminals; 

• Diensten o.a. 

bankdiensten en B2C-

websites 

 

 

 

 

Vereiste acties voor bedrijven 

en instellingen o.a.: 

• Aanpassen producten en 

diensten aan 

toegankelijkheids-

voorschriften 

 

 

 

 

Geldt vanaf: 

28 juni 2025 

 

 WAT WORDT GEREGELD? 

De Richtlijn betreffende de toegankelijkheidsvoorschriften voor 

producten en diensten (European Accessibility Act) strekt tot verbetering 

van de toegankelijkheid van producten en diensten, waarmee een 

gemeenschappelijk niveau binnen de Europese Unie wordt 

gewaarborgd. De Richtlijn is van toepassing op producten en diensten 

die belangrijk zijn voor personen met een handicap, alsook andere 

personen met een functionele beperking. De Richtlijn bevat een aantal 

toegankelijkheidsvoorschriften waaraan deze producten en diensten 

dienen te voldoen. 

 

VOOR WIE GELDEN DEZE REGELS? 

De regels gelden voor bedrijven en instellingen die de in artikel 2 van de 

Richtlijn opgesomde producten in handel brengen en diensten aan 

consumenten verlenen. Deze producten en diensten omvatten onder 

meer betaalterminals, e-books, bankdiensten en websites. Bepaalde 

micro-ondernemingen zijn vrijgesteld van naleving, maar worden er toe 

aangemoedigd te voldoen aan de Richtlijn. 

 

VANAF WANNEER GELDEN DEZE REGELS? 

De Richtlijn is van toepassing op producten en diensten die na 28 juni 

2025 in de handel worden gebracht c.q. aan consumenten worden 

verleend. In Nederland is de Richtlijn geïmplementeerd in de 

Implementatiewet toegankelijkheidsvoorschriften producten en 

diensten, die ook per 28 juni 2025 van toepassing zal zijn. 

 

IS ER AANVERWANTE WET- EN REGELGEVING? 

De Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) kunnen helpen bij het 

voldoen aan de door de Richtlijn voorgeschreven 

toegankelijkheidsvoorschriften. 

 

MEER INFORMATIE? 

Neem gerust contact met ons op, of check de Vondst ‘Tech & Digital’ 

Cheatsheet: Tech & Digital Cheatsheet - Vondst 

 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32019L0882
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32019L0882
https://zoek.officielebekendmakingen.nl/stb-2024-87.html
https://zoek.officielebekendmakingen.nl/stb-2024-87.html
https://www.vondst.com/cheatsheet/

